MODELO INTEGEEI;?I 85 PLANEACION Y MAGT04.03.P003.F006
ALCALDIA DE (MIPG)
SANTIAGO DE CALI
GESTION TECNOLOGICA Y VERSION 003
DE LA INFORMACION ACTA DE REUNION
GESTION DOCUMENTAL
FECHA: 21/nov/2025

ACTA No. 4145.020.14.82.321 HORA INICIAL: [08:30 am

HORAFINAL: -{11:30 am

OBJETIVO: Realizar mesa técnica con referentes de

Salud Mental de las Empresas Sociales del Estado]LUGAR: Auditorio Cristal -

ESE para el seguimiento de las acciones/Secretaria Salud Publica
desarrolladas en salud mental 2025

ASISTENTES: Marlly Parra Jaramillo — Contratista, German Castro Aguilar - Contratista, (Ver
listado de Asistencia).

AUSENTES: Referentes de ESE Centro y ESE Oriente

INVITADO: N/A

ORDEN DEL DiA:
1. Bienvenida
2. Politica publica Salud Mental

3. Retroalimentacion 2025

4. Cierre
DESARROLLO:

1. Bienvenida

El contratista del programa de Salud Mental y Convivencia Social de la Secretaria de Salud
Publica German Castro, dio la bienvenida a los asistentes convocados a la reunién y socializo
el objetivo “Realizar mesa técnica con referentes de Salud Mental de las Empresas Sociales
del Estado ESE para el seguimiento de las acciones desarrolladas en salud mental 2025,

ademas record6 que es continuidad a las mesas técnicas que se habia iniciado al inicio del
ano.

2. Politica publica Salud Mental

Se continuo recordando la Politica Publica Distrital de Salud Mental; Acuerdo No. 0501 de 2021

“Por el cual se adopta la politica distrital de Salud Mental, Convivencia Social y Abordaje del
Este documento es propiedad de la Administracién Central de! Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Consumo de Sustancias Psicoactivas en el Distrito Especial, Deportivo, Cultural, Turistico,
Empresarial y de Servicios de Santiago de Cali”

EJES LINEAS DE
- f ACCIONES
ESTRATEGICOS 1 ACCION

EJES
ESTRATEGICOS

L EJE 2. PREVENCION: EJE 3. ATENCION EJE 4. INCLUSION i
EJE 1. PROMOCION: Fortalecimiento de las INTEGRAL: SOCIAL: i% EJES.
Ciudadaniaque ! y vincul In [+ Reintegracione 51 GOBERNANZA:
promueve la salud de la atencién integral & inclusidn social de | + Gobernanza, Direccion
mentaly la convivencia e integradaen salud % personas con ¢ |y Rectoriaen Salud |
social mentaly de [ i en salud i#13 Mental
J ¥ mental |

Se indico que el trabajo articulado de la Secretaria de Salud con las Empresas Sociales del Estado

ESES, hacen que sea posible la ejecucion de las actividades y dar respuestas a los Entes de
Control.

3. Retroalimentacion 2025
Se prosigui6 con la reunién, con el propésito de escuchar:

- Aspectos positivos en el 2025 en la prestacion de servicios y temas en salud mental
(estrategias, experiencias).

- Aportes o sugerencias en la ejecucion del Plan de intervenciones colectivas y GSP -2025.

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracion o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Por parte de la ESE Sur Oriente la Profesional Viviana Bolivar menciono:

“Por parte de la Ese, cuando estan el PIC se fortalece los servicios de consulta y ambulatoria.
En este afio el trabajo con el PIC y el tema de cultural se vio reflejado.

Para mejorar; en el proyecto de Spa realizar los Tamizajes en el entorno institucional fue
limitado. Con lo de la plataforma Mooble se demor6 el cargue de la informacion por lo que
se limito el ingreso de los usuarios”.

A esto el contratista German Castro manifest6; cada ESE debia enviar una informacion, por lo
que no todas las ESES enviaron a tiempo ademas se realizaron muchos ajustes.

Por lo que los participantes aceptaron las palabras.

Continuo la profesional Nissy Guevara de la ESE Norte:

“Los proyectos desarrollados en relacién con el afio 2024 evidenciaron avances significativos que
fortalecieron su ejecucion. No obstante, en algunas subactividades se identificé una alta demanda
de acciones, lo que generd sobrecarga en los equipos. En cuanto a las inducciones, los tiempos
no pueden estar sujetos de manera uniforme a todas las ESES, dado que algunas optimizan sus
procesos mientras otras presentan limitaciones.

Asimismo, las encuestas de satisfaccion han mostrado dificultades logisticas cuando se aplican a
un namero elevado de personas. En relacién con los formatos, se realizaron ajustes al inicio del
proceso, lo cual implicé adaptaciones adicionales. Finalmente, el tema de contratacién gestionado
por los profesionales de la Secretaria ha impactado los tiempos de pago de las cuotas,
particularmente la cuota 2 correspondiente a la ESE.

Por otro lado, es importante mejorar la comunicacion en relacién a unos casos que se reportaron
iniciando el afio y al momento no se ha tenido una respuesta efectiva, igualmente el sector
proteccion exige acompafamiento en los casos que reportan, pero en el momento de solicitar
acompafiamiento desde salud no se recibe respuesta”.

La profesional Luz Karime Reina de la ESE Ladera indico:

“Por parte de la ESE para este afio se desarrollé un plan de capacitaciones en temas de salud
mental; SPA, violencia y salud mental, donde permitié que los profesionales de las diferentes IPS
mantener los mismos conceptos y criterios para la atencion.

Con PIC se evidencio que al revisar las evidencias lo realizan varias personas y nos trajo atrasos
para entrega de evidencias, sin embargo, para la ejecucion del contrato no se presentaron
dificultades”

Este documento es propiedad de la Administracién Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde.
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Se avanzo y se realiz6 la siguiente pregunta; ; de las estrategias que hay en salud mental con cual
se siente mas identificado cada ESE para realizar actividades?

Donde dieron las siguientes respuestas:

Sur Oriente: Con los Centro de Escucha y con proyectos participativos.

Norte: Pasaje a la palabra y activa tus poderes

Ladera: las actividades de Hablar Sana con los Stan de escucha, el tema de Camac y las acciones
y actividades con Sistema de responsabilidad Penal para adolescentes SRPA.

Se continuo y se realizé verificacion del directorio con los datos de los referentes de salud de las
ESES que participaron.

Igualmente se socializo el listado de las personas postuladas para reconocimiento en trabajo en
salud mental para la noche intersectorial martes 25 de noviembre, donde apoyaron y manifestaron
que reconocian las personas que estaban postuladas por zonas.

4, Cierre

La contratista Marlly Parra dio por finalizada la reunion con la participacion de 06 personas,
compuestas por 02 hombres y 04 mujeres.

OBSERVACIONES GENERALES (Propuestas, Cambios y/o Adiciones):

Al terminar la actividad de asistencia técnica se socializo la encuesta de satisfaccion

TAREAS Y COMPROMISOS ESTABLECIDOS EN REUNION
FECHA
QUE HACER RESPONSABLE COMPRO
MISO
Elaborar Acta de reunion Marlly Parra
Secretariade Salud | 22/nov/2025
Realizar envi6 de la informacién documento en| Viviana Bolivar — Referente
Word sobre el nimero de zonas de orientacion ESE Sur Oriente
escolar ZOE que han implementado la ESE en el Nissy Guevara — Profesional | 26/nov/2025
i orio,. para elaborar consolidado distrital, ESE Norte
cion indispensable para reunion con Luz Karime Reina —

Este documento es propiedad de la Administracion Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su alteracién o modificacién por cualquier
medio, sin previa autorizacion del Alcalde
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taria de Salud Profesional ESE Ladera

Identificar los perfiles de los profesionales
correspondientes al talento humano para lo

Viviana Bolivar — Referente
ESE Sur Oriente

concertacion de fechas y hora

proyectos 2026 (certificacion en Nissy Guevara — Profesional | . .
capacitaciones de MHGAP, prevencion d ESE Norte anezrénzgwestre
violencias, abordaje de consumo de sustancia Luz Karime Reina —

psicoactivas y dispositivos comunitarios) Profesional ESE Ladera

Realizar visita de  seguimiento German Castro 26/nov/2025
acompafamiento a las unidades funcionale Secretaria de Salud 27/nov/2025
de las empresas sociales del estado ESE 28/nov/2025

Firmas: (responsables)

%1 HL %//;2
MARLLY PARRA MILLO

Contratista
Programa de Salud Mental y Convivencia
Social Secretaria de Salud Publica

N s+

NISSY GUEVARA
Psicéloga

Red de Salud Publica
ESE Norte

NOTA: Se anexa registro fotografico compuesto por un (1) folio y listado de asistencia compuesto

por un (1) folios, para un total de dos (2) folios.

Fisbort: Marlly Para Jaramillo ~Confratista
fevise Liomara Rondan - Contratista
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Anexo registro fotografico
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